
รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (รอบ 9 เดือน)

ส่วนวเิทศสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชีวัด หน่วยวัด 2555 นําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทไีด้ ถวงนําหนั ประเมิน

มิติท ี1 มิติด้านประสิทธิผล  25.00  3.1576  0.7894

 - ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิการหรือแผนกลยทุธ์  1. ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลียถ่วงนําหนกั  ระดบั   3.2857  3.50  1  2  3  4  5  3.2857  0.1150

  และตามภารกิจหลกั  ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการหรือแผน

 กลยทุธ์ของสถาบนั

ประเด็นยุทธศาสตร์ท ี2 การเพิมศักยภาพในการแข่งขัน

 - มีระบบการตลาดและการประชาสมัพนัธ์เชิงรุก 1.11 ร้อยละของกลุม่เป้าหมายทีรู้จกัสถาบนั  ร้อยละ  70  N/A  1.50  60  65  70  75  80  1.0000  0.0150

ประเด็นยทธศาสตร์ท ี3 การสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาสถาบันประเดนยุทธศาสตรท 3 การสรางความเขมแขงในการพฒนาสถาบน

 - บคุลากรมีคณุภาพ ทกัษะและสามารถทํางานได้อย1.14 ร้อยละของบคุลากรทีได้รับการพฒันาตามแผนพฒันา  ร้อยละ  75  100  2.00  71  73  75  77  79  5.0000  0.1000

มีประสิทธิภาพ  บคุลากร
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ส่วนวเิทศสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชีวัด หน่วยวัด 2555 นําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทไีด้ ถวงนําหนั ประเมิน

มิติท ี1 มิติด้านประสิทธิผล (ต่อ)

ประเด็นยุทธศาสตร์ท ี4 ยุทธศาสตร์ส่วนงาน

 - ผลสําเร็จตามแผนปฎิบตัิการหรือแผนกลยทุธ์และ  2. ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลียถ่วงนําหนกั  ระดบั   3.1367  21.50  1  2  3  4  5  3.1367  0.6744

ตามภารกิจหลกั  ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการหรือแผน

 กลยทุธ์หรือภารกิจหลกัของสว่นงาน (ด้านประสิทธิผล)

 2.1 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการทีมีตอ่  ร้อยละ  75  N/A  1.50  71  73  75  77  79  1.0000  0.0150

 ระบบบริหารจดัการ ระบบบรหารจดการ

 2.2 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการทีมีตอ่  ร้อยละ  75  N/A  1.50  65  70  75  80  85  1.0000  0.0150

 ระบบบริหารจดัการทรัพยากรและคณุภาพชีวิต

 2.3 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ  75  N/A  2.00  71  73  75  77  79  1.0000  0.0200

 ตอ่ระบบฐานข้อมลูองค์ความรู้

 2.4 ระดบัคะแนนความพงึพอใจในการเข้าถึงข้อมลู  ระดบั  3  N/A  1.50  1  2  3  4  5  1.0000  0.0150

 2.5 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลียถ่วงนําหนกั  ระดบั   4.0627  15.00  1  2  3  4  5  4.0627  0.6094

 ในการบรรลเุป้าหมายตามผลผลิตของภารกิจหลกั

 ของสว่น 

 2.5.12 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลียถ่วงนําหนกั  ระดบั  4  4.0627  15.00  1  2  3  4  5  4.0627  0.6094

 ในการบรรลเุป้าหมายตามผลผลิตของภารกิจหลกั

 ของสว่นวิเทศสมัพนัธ์
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ส่วนวเิทศสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชีวัด หน่วยวัด 2555 นําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทไีด้ ถวงนําหนั ประเมิน

มิติท ี1 มิติด้านประสิทธิผล (ต่อ)

 2.5.12.1 จํานวนทนุใหมท่ีได้รับจดัสรรในรอบปีงบประมาณ  ทนุ  10  18  3.00  8  9  10  11  12  5.0000  0.1500

 2.5.12.2 จํานวนข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU)  ฉบบั  12  20  3.00  10  11  12  13  14  5.0000  0.1500

 2.5.12.3 ระดบัความสําเร็จของกิจกรรมการรับรองแขกตา่ง  ระดบั  3  4  3.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.1200

 ประเทศ

 2.5.12.4 จํานวนกิจกรรมการแลกเปลียนนกัศกึษาและบคุลา  ครัง  19  31  3.00  15  17  19  21  23  5.0000  0.1500

 กบัตา่งประเทศ กบตางประเทศ

 2.5.12.5 จํานวนผู้ เข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปลียนนกัศกึษา  คน  150  123  3.00  118  134  150  166  182  1.3125  0.0394

 และบคุลากรกบัตา่งประเทศ

มิติท ี2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  40.00  3.0000  1.2000

 - คณุภาพการให้บริการ  6. ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ    5.0000  20.00  0  0  0  0  0  5.0000  1.0000

 6.4 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการจากการให้  ร้อยละ  80  89.56  20.00  76  78  80  82  84  5.0000  1.0000

 บริการของสว่นงานอืน

 - การประกนัคณุภาพ  8. ระดบัคะแนนการประเมินการประกนัคณุภาพภายใน  ระดบั  4  N/A  20.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.2000

 รับรองโดยต้นสงักดั

มิติท ี3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  10.00  1.0000  0.1000

 - ประสิทธิภาพของการใช้พลงังาน  9. ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ  ระดบั  3  N/A  10.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.1000

 ประหยดัพลงังานของสถาบนั
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ส่วนวเิทศสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชีวัด หน่วยวัด 2555 นําหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทไีด้ ถวงนําหนั ประเมิน

มิติท ี4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน  25.00  1.0000  0.2500

 - การบริหารจดัการ  13. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารจดัการ  ระดบั  3  N/A  4.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.0400

  (TQA)

 14. จํานวนองค์ความรู้/ชมุชนนกัปฏิบตัิ  จํานวน  2  N/A  5.00  0  1  2  3  5  1.0000  0.0500

 15. ร้อยละของจํานวนความเสียงทีลดลงในแตล่ะด้าน  ร้อยละ  20  N/A  4.00  10  15  20  25  30  1.0000  0.0400

  

 16  ร้อยละความพงึพอใจของบคลากรทีมีตอ่ระบบการ  ร้อยละ  70  N/A  4 00  60  65  70  75  80  1 0000  0 0400 16. รอยละความพงพอใจของบคุลากรทมตอระบบการ  รอยละ  70  N/A  4.00  60  65  70  75  80  1.0000  0.0400

 สร้างแรงจงูใจและสวสัดิการ

 17. ร้อยละความพงึพอใจของบคุลากรทีมีตอ่สภาพแวดล้อม  ร้อยละ  70  N/A  4.00  66  68  70  72  74  1.0000  0.0400

 และคณุภาพชีวิต

 - การจดัการสารสนเทศ  19. ระดบัความสําเร็จในการนําระบบสารสนเทศมาใช้ใน  ระดบั  5  N/A  4.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.0400

 การดําเนินงานตามพนัธกิจ

รวม  100  2.3394  2.3394
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